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Mot du président du CA et du directeur général 
L’année de Solidarité Mercier-Est a été marquée comme pour l’ensemble par le 

 
 

Ainsi, que ça soit pour la mise en place de services découlant 

 

 

 
 

JACQUES FONTAINE TAÏ CORY 
Président du CA  Directeur général 
de Solidarité Mercier-Est  de Solidarité Mercier-Est
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NOTRE CONSEIL D’ADMINISTRATION 2020-2021

PRÉSIDENT 
JACQUES FONTAINE résident

VICE-PRÉSIDENTE  
MELDA SAEEDI 

TRÉSORIÈRE 
EMMA EL ZOKM résidente

SECRÉTAIRE  
MARIE-LUCE PELLETIER-LEGROS résidente

ANNE-MARIE BLAIS 

ANIK PARADIS 

JOELLE MCNEIL PAQUET 

OBSERVATEURS.TRICES SANS DROIT DE VOTE  
NATHALIE LANGLOIS 

 

RICHARD RIOPEL 
 

 
de Mercier-Hochelaga-Maisonneuve

L’équipe 2020-2021 de Solidarité Mercier-Est
En télétravail

L’ÉQUIPE

MANUEL MOREAU 
agent de développement social et du territoire

JEAN-PATRICK REYSSET 

LUCILE PUIGGALI 
agente de développement social – Mercier-Est en réseau

AMADOU DIENG 
agent de développement du territoire

DENISE POLIQUIN-TROTTIER 

PATRICK YANGA 
agent de développement social 

AUDREY-ANNE LAMARCHE 
stagiaire en développement du territoire

JULIANNA ECHEVERRY 
stagiaire en développement du territoire

TAÏ CORY 
directeur général
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Notre mission

qui y sont implantés.

Nos comités aviseurs
 

Développement social

COLLETTE BOULANGER 

MELDA SAEEDI 

VÉRONIQUE COULOMBE 
La Maison des Familles de Mercier-Est

NATHALIE LANGLOIS 

GUILLAUME GENEST-TURCOT 
Arrondissement Mercier–Hochelaga-Maisonneuve

Développement socio-urbain 

SIMON DESROCHERS 

ESTELA ESCALONA 
Arrondissement Mercier-Hochelaga-Maisonneuve

CHARLES GAGNON  

NATHALIE LANGLOIS 

FLORENCE LÉVESQUE 

DANIELLE SYLVESTRE 

MAUDE-AMÉLIE VERVILLE 
TANDEM-L’Anonyme

JEAN-CHRISTOPHE BUREAU 

Merci  
Florence Lévesque (résidente)  

et Simon Dumais (Infologis)  
de leur participation au sein  

du comité aviseur  
du CDSU en 2021 ! 



p. 6

Solidarité Mercier-Est — Rapport annuel 2020–2021

COVID-19
un plan d’action concerté dans Mercier-Hochelaga-Maisonneuve

Dans MHM, on s’entraide!

PLUS DE 800 000$ DISTRIBUÉS AUX ORGANISMES COMMUNAUTAIRES À TRAVERS 
L’ARRONDISSEMENT

1. Soutenir l’aide alimentaire

2. Soutenir les aîné·e·s

3. Soutenir les familles

4. Intervenir auprès des personnes en situation d’itinérance

5. Assurer du soutien aux organismes communautaires

Vous avez 
besoin 

d'une aide 
alimentaire? 

DAN S  M H M ,  O N  S ’ E N T RAI D E

AVEZ-VOUS
BESOIN D'UN
TEST DE DÉPISTAGE
DE COVID-19?

•

Contactez le 438 829-5635.
Service de jour, une personne à la fois.

•

POUR RÉSERVER
UN TRANSPORT
SÉCURITAIRE
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SME en action face à la pandémie

MANGER DANS MERCIER-EST

1 Le Frigo de l’Est
Garage B - 8365, rue Forbin Janson, Montréal, QC H1K 2H9

 (438) 388 0187

2 Le Sésame Est
8628, rue Hochelaga, Montréal, QC H1L 2M4

 (514) 493-7656

3 Almage Centre 50+
8680, rue Hochelaga, Montréal, QC H1L 2M6 

 (514) 355-1712

4 Société Saint-Vincent-de-Paul St-François-d’Assise
700 Georges-Bizet, Montréal, QC H1L 5S9

 (514) 353-3838

Solidarité Mercier-Est
Site web http://solidaritemercierest.org/
i : info@solidaritemercierest.org

CLSC de Mercier-Est
9503, rue Sherbrooke Est, Montréal, QC H1L 6P2

  (514) 356-2572 

Service d’aide et de référence multilingue 
sur les ressources communautaires
Site web avec cartes interactives : 211qc.ca                                      

 211

 RESSOURCES SÉCURITÉ ALIMENTAIRE

 AUTRES RESSOURCES

Jardin Botanique 

de Montréal

Forbin Janson
Sherbrooke 1
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Merci  
Nous remercions l’ensemble des 

partenaires et des membres 
de Solidarité Mercier-Est pour 
leur résilience, leur soutien et 

l’implication dont ils ont fait preuve 
durant la pandémie!

+100
12

15

1

4 1

plus de 100 paniers de fournitures scolaires  
et produits d’hygiène aux familles du quartier,  
en partenariat avec les écoles primaires du 
quartier, la Maison des familles Mercier-Est  
et l’Antre-Jeunes de Mercier-Est

production d’un bottin sur les ressources, services et 
commerces ouverts et accessibles lors de la première 
vague en partenariat avec l’Association  
des commerçants de Tétreaultville

Soutien à l’a�chage  
et à la promotion des  
4 cliniques mobiles  
de dépistage dans  
le quartier. 

Participation à la 
cellule d’urgence  
de l’arrondissement 

une douzaine d’infolettres spéciales 
di�usées et partagées sur les 
informations les plus à jour et 
pertinentes sur la COVID-19  
et sur les directives à mettre en place

Une quinzaine de rencontres de concertation 
autour des di�érents enjeux entourant la 
COVID-19 et sur les directives à suivre.

distribution d’équipement de protection individuelle  
plus de 3500 bouteilles de désinfectants, plus de 120 kits d’isolement, 

plus de 5000 masques en tissus, et 100 bons de transport  
aux organismes du quartier
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La mise sur pied d’un

Plan de quartier

Une vision commune pour Mercier-Est

 
dans Mercier-Est.

 
 

avec les priorités déterminées lors de la démarche Forum.

COMMERCES DE PROXIMITÉ 
Changements souhaités

Les résident.e.s de Mercier-Est ont des 

Les commerces et les entreprises 
priorisent une embauche locale 

envers la communauté et envers 
l’environnement.

CULTURE, SPORTS ET LOISIRS 
Changements souhaités

Les résident.e.s de Mercier-Est 

besoins de tous.

Les résident.e.s de Mercier-Est 

PARCS ET ESPACES VERTS 
Changements souhaités

Les résident.e.s de Mercier-Est ont 

des lieux de rassemblement agréables 



p. 9

Solidarité Mercier-Est — Rapport annuel 2020–2021

COORDINATION

 
 

la permanence de Solidarité 

 
 

4 représentants d’organismes  

DANIELLE TREMBLAY 
résidente

MARYSE TREMBLAY 
résidente

CLAIRE ROUSSEL 
résidente

JEAN-PIERRE CHICOINE 
résident

KARINE BILODEAU 
résidente

FRÉDÉRIC VACHON 
YAM

MARIE-JOSÉE BELLEFLEUR 
Loisirs Sainte-Claire

ALAIN TURNER 

DIMITRI TSINGAKIS 
AIEM

MELDA SAEEDI 

IDENTITÉ DE QUARTIER 
Changements souhaités

patrimoine et de l’inclusivité. 

TRANSPORT ACTIF ET COLLECTIF 
Changements souhaités

sécuritaires et accessibles.

AXES TRANSVERSAUX :

• Environnement et développement durable 

• 



320

11

16

4
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Volet Développement social

Enfance-famille-communauté

LUMIÈRE SUR LES BESOINS DES JEUNES ET DE LEURS FAMILLES

 

APERÇU DE LA CONSULTATION :

4 30 
de développement social

Partenaires mobilisés

personnes  
(parents et jeunes 0-24 ans)

 
et secondaires

organismes 
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Volet Développement social

Comité de transition scolaire 
 

UN TRAVAIL BOULEVERSÉ PAR LA PANDÉMIE

• 

•  
Réseau Réussite Montréal. 

•  

LE COMITÉ DE TRANSITION SCOLAIRE  
DE SME EST CONSTITUÉ DE :

GAELLE KINGUÉ 
1re

MÉLISA PÉLADEAU 

VÉRONIQUE COULOMBE 

MAUDE COULOMBE 
Je Passe Partout 

NATHALIE LANGLOIS 

ANNIE COVIN 
CPE les Maisons enjouées 

RACHEL PAYETTE 
CPE les Maisons enjouées et le réseau  

IL S’EST ENRICHI CETTE ANNÉE DE TROIS 
NOUVELLES REPRÉSENTANTES DU MILIEU 
SCOLAIRE ET PRÉSCOLAIRE :

MME NATHALIE LANGELIER 
directrice de l’école primaire Sainte-Claire

MME CLAUDINE DION 
directrice adjointe de l’école primaire  
Saint-François-d ’Assise

ISABELLE PÉRUSSE 
directrice du CPE Bécassine

Merci  
Nous remercions Myriam Scalzo,  

directrice de l’école Armand-Lavergne,  
Isabelle Grenier, directrice de l’école 

primaire Philippe-Labarre et Annie Benard, 
responsable du service de garde scolaire  

à l’école La Vérendrye, pour leur implication 
et leur participation au comité.
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Mercier-est en réseau

UN RÉSEAU D’ENTRAIDE BONIFIÉ  

•  
du milieu

•  

• 

UN RÉSEAU DES INTERVENANT.E.S DE PROXIMITÉ GRANDISSANT 

Le réseau des intervenant.e.s de proximité s’est adapté aux enjeux qui ont été exacerbés par la 
 

Merci  
aux intervenant·e·s de proximité du quartier 

qui continuent d’aller à la rencontre des 
résident.e.s pour répondre à leurs besoins 

et bâtir une belle synergie au sein de cette 
communauté! 

9
20
6

rencontres ont eu lieu avec nos partenaires :  
Chez-Nous de Mercier-Est, L’Antre-Jeunes  
de Mercier-Est, la Maison des Familles  
de Mercier-Est, le Pas de la Rue, le PITREM  
et le Cyprès 

Carte-ressources  
de Mercier-Est

interventions de partenaires externes  
en lien avec les enjeux du quartier

Le taux de participation au réseau a 
augmenté passant de 10 à 20 intervenants 
de proximité (intégration des agents 
de sensibilisation à la COVID-19, point 
statutaire COVID-19 par le CIUSSS, 
Anonyme (Tandem) ) 
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6
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CARTE- 
RESSOURCES
DE MERCIER-EST

 55 ans et +

 aide à l’emploi

 aide alimentaire

 aide au logement

 aide budgétaire

 aide et accueil

 aide vestimentaire

 aréna

 association
  de commerçants

 culture

 école primaire

 école secondaire et 
  éducation aux adultes

 environnement

 femmes

 jardin communautaire

 jeunesse-famille

 loisirs

 jeux d’eau 
  et pataugeoire

 piscine

 santé

 santé mentale

 service funéraire

 service à l’enfance

 table de quartier

 
autoroute

 artère

  avenue / rue

 sentier piéton 

 traverse piétonnière

 en construction

 voie cyclable

 voie ferrée

 voie maritime

  Station de métro
  Honoré-Beaugrand

   
 autobus

   cycliste

 chalet

 scène

 navette fluviale

BA HE KC IF L ND JG M O
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Volet développement social

ÉVALUER NOS OUTILS POUR RÉDUIRE L’EXCLUSION SOCIALE 

 sur 

UN COMITÉ D’ÉVALUATION A ÉTÉ MIS EN PLACE 

COLLETTE BOULANGER 
résidente 

ARIANE BRISSON 
L’Anonyme - Tandem 

VIVIANE CARON 

KARINE SÉNÉCHAL 

JEAN-PATRICK REYSSET 
SME

LUCILE PUIGGALI 
SME 

CAROLINE MOHR 
Dynamo

Merci  
à l’Association des commerçants  

de Tétreaultville pour leur collaboration 
ayant permis aux commerçants d’avoir 

une bonne connaissance du projet 
de Mercier-est en Réseau et de ses 

objectifs afin de rejoindre les populations 
vulnérables hors-réseaux et les référer  

en cas de besoin.
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4
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11

14

17

20

6

9

12

15

18

21

CARTE- 
RESSOURCES
DE MERCIER-EST

 55 ans et +

 aide à l’emploi

 aide alimentaire

 aide au logement

 aide budgétaire

 aide et accueil

 aide vestimentaire

 aréna

 association
  de commerçants

 culture

 école primaire

 école secondaire et 
  éducation aux adultes

 environnement

 femmes

 jardin communautaire

 jeunesse-famille

 loisirs

 jeux d’eau 
  et pataugeoire

 piscine

 santé

 santé mentale

 service funéraire

 service à l’enfance

 table de quartier

 
autoroute

 artère

  avenue / rue

 sentier piéton 

 traverse piétonnière

 en construction

 voie cyclable

 voie ferrée

 voie maritime

  Station de métro
  Honoré-Beaugrand

   
 autobus

   cycliste

 chalet

 scène

 navette fluviale

BA HE KC IF L ND JG M O

7 1 1 commerces interrogés 
groupe de discussion  

groupe de discussion  
avec les intervenant.e.s  
de proximité 

« Moi je trouve très intéressant de voir 
l’aide apportée à des citoyens dans l’Est 
de Montréal, autant pour les personnes 
plus âgées, que pour des gens qui sont 
moins fortunés ou tout autre personne 
qui aurait besoin d’aide ou de jaser. » 

Commerçant #1

« Je trouve cela formidable de mettre les 
gens du quartier au courant des services 
de proximité du quartier et de l’aide que 
les gens peuvent avoir. C’est important 

de comprendre vraiment ce que le 
quartier o�re comme services ! »

Commerçant #2

« Quand les gens me parlaient de telle 
ou telle a�aire je disais qu’on avait des 
pamphlets qui peuvent aider. J’ai déjà 

référé au présentoir. J’avais le réflexe de 
leur dire de consulter la documentation 

que j’avais. »
Commerçant #3
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Volet développement socio-urbain

Le budget participatif  
et l’annonce du REM de 
l’Est pour rythmer cette 
année pandémique 

a poursuivi ses travaux  

 

 

-

de l’Est a également mobilisé les par-

ses membres.

PLAIDOYER POUR UNE MEILLEURE MOBILITÉ DES AINÉ.E.S DE 
MERCIER-EST

Ce plaidoyer découle de la volonté de Solidarité 

 

LES CONTRAINTES 
• Chevauchement de lignes d’autobus. 
• 

 

• 

l’extérieur
•  

surtout Nord – Sud.

DES PISTES DE SOLUTIONS FACE AUX CONTRAINTES DE MOBILITÉ 

 

 
aux heures de pointe
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LE REM : UN TRANSPORT STRUCTURANT POUR 
MERCIER-EST?

Le gouvernement du 

 

 

du Faubourg Contrecoeur. 

1. Est favorable à la réalisation d’un projet 
structurant de transport collectif dans l’Est 
de l’île de Montréal.

2. Est en désaccord avec la proposition 
actuelle de la CDPQ Infra d’un REM, qui 
ne répond pas aux besoins de mobilité de 
Mercier-Est tout en accentuant la fracture 
nord-sud du quartier.

3. Est convaincu que le REM, tel que présenté, 
dans son tracé avec sa forme aérienne, ne 
répond pas aux préoccupations citoyennes 
de Mercier-Est et n’o¤re pas de plus-value 
réelle à la mobilité du quartier.

4. S’interroge sur l’absence d’études sur les 
propositions alternatives comme un tracé 
souterrain, le choix de l’axe Souligny plutôt 
que la rue Sherbrooke.

5. Demande qu’une réelle consultation soit 
tenue pour discuter de l’ensemble de ces 
préoccupations préalablement au Bureau 
d’audience publique sur l’environnement 
(BAPE).

LE BUDGET PARTICIPATIF

 

du budget municipal.

La Table a travaillé avec l’arrondissement pour mobiliser 

 
 

•  

• 

•  
et papier et via une ligne téléphonique.

•  

BUDGET ALLOUÉ 
350 000 $ 

PROJETS RETENUS

• 230 000$

• 75 000$

• Les 45 000$  

Volet développement socio-urbain

827votes
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Revitalisation urbaine : Concertations et représentations

DÉMARCHES DE REPRÉSENTATION 

• 

•  
et de développement local 

PARTICIPATION À DIFFÉRENTES INSTANCES DE CONCERTATION 

• 

• Le Comité mobilité de l’arrondissement Mercier-Hochelaga-Maisonneuve

• 

• 

• Le Comité de suivi de la cour de voirie

• 

• 

INITIATIVES DE DIFFUSION, DE PARTAGE ET D’ACTUALISATION DES CONNAISSANCES 

• 

• Projet abeilles pollinisateurs avec le Conseil régional de l’Environnement de Montréal et Miel 
Montréal

AUTRES COLLABORATIONS, ACCOMPAGNEMENTS ET INVESTISSEMENTS  
DANS LE MILIEU POUR L’AMÉLIORATION DU QUARTIER 

• Maison hantée et rallye des commerçants d’Halloween

• 

Honoré-Beaugrand. 

• Projet d’abeilles pollinisateurs

• Projet Colorons Hochelaga
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Communications

Une toute nouvelle interface web  
au service de la communauté

SME A PRÉSENTÉ SES NOUVELLES COULEURS WEB

 

Un comité de travail Communications

Le Portrait de quartier : aperçu d’un outil indispensable
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États financiers 2020-2021

 

 
pour l’année 2020-2021. 

 
solidaritemercierest.org.

  Arrondissement MHM

 

  Centraide

  IMDSL

 

  Autres

 

  Masse salariale

 

SOURCES DE FINANCEMENT DE SME SOURCES DES DÉPENSES DE SME
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p. 19 Liste des membres 2020-2021

MEMBRES ÉCOLES  
CSSDM (MERCIER-EST)

MEMBRES ORGANISMES  
À BUT NON LUCRATIFS

 

CPE BÉCASSINE

CSDM
INFO-FEMMES
INFOLOGIS

L’ÉTINCELLE DE L’AMITIÉ

ÈME

SÉSAME
SOS VÉLO

CINÉMA

MEMBRES ENTREPRISES PRIVÉES

 

MEMBRES INSTITUTIONS

 

 

MEMBRES ORGANISMES 
COMMUNAUTAIRES 

MAISON DES FAMILLES DE 

MEMBRES ÉLUS
 

 

MEMBRES RÉSIDENT·E·S 

MÉLANIE HAMEL



8613, rue Sainte-Claire,  
Montréal QC H1L 1Y1

514 356-1917, poste 21

info@solidaritemercierest.org  
solidaritemercierest.org 
facebook.com/SolidariteMercierEst

Merci à nos partenaires 
de réalisation !


